
UNIONE EUROPEA
FONDO SOCIALE EUROPEO

Digital Retail & e-Commerce
Marketing, Vendita, Gestione del Cliente

  IIS PAOLO FRISI - Milano 

ISCRIZIONI:  E’ possibile iscriversi presso la segreteria della sede dell’IIS Paolo FRISI in Via Amoretti, 61  Max 30 posti disponibili
(in caso di richieste superiori al massimo consentito).

è previsto un colloquio di selezione atto a verificare livello motivazionale e attitudinALE.

Il corso è pensato per chi vuole apprendere competenze innovative altamente spendibili 

nel settore delle vendite, sia in forma tradizionale (negozio e show room)
che digitale (e-commerce)

 Il corso forma una risorsa dotata di competenze manageriali e specialistiche che possa
operare nel settore vendite e nel customer care, con una preparazione altamente innovativa

 in linea con le trasformazioni in atto nel settore retail.

DESTINATARI:
Giovani fino ai 29 anni in possesso di:

Diploma di scuola superiore
Diploma di Tecnico (4 anno IeFP)

Ammissione al 5 anno liceale.

PER INFO
segreteria di  Via Carlo Amoretti 61
IIS Paolo FRISI – Milano 0291975659

Alessandro.fato@iisfrisi.it
https://www.etass.it/specialista-commercio-fisico-e-virtuale/

FORMATORI:
Provenienti dal mondo delle Aziende

DURATA:
1000 ore di cui 500 di formazione in Aziende qualificate.

Lezioni da novembre 2021 a luglio 2022.

SBOCCHI PROFESSIONALI:
Aziende di qualsiasi tipo nel settore Vendite

Commercio B2C e B2B

CERTIFICAZIONE FINALE: 
Certificazione di specializzazione tecnica 

superiore  IV livello EQF


