UNIONE EUROPEA

FONDO SOCIALE EUROPEO

€3 EARegione, 9% fSe

Digital Retail & e-Commerce
Marketing, Vendita, Gestione del Cliente

IL CORSO E PENSATO PER CHI VUOLE APPRENDERE COMPETENZE INNOVATIVE ALTAMENTE SPENDIBILI
NEL SETTORE DELLE VENDITE, SIA IN FORMA TRADIZIONALE (NEGOZIO E SHOW ROOM)

CHE DIGITALE (E-COMMERCE)
IL CORSO FORMA UNA RISORSA DOTATA DI COMPETENZE MANAGERIALI E SPECIALISTICHE CHE POSSA
OPERARE NEL SETTORE VENDITE E NEL CUSTOMER CARE, CON UNA PREPARAZIONE ALTAMENTE INNOVATIVA
IN LINEA CON LE TRASFORMAZIONI IN ATTO NEL SETTORE RETAIL.

FORMATORI:
PROVENIENTI DAL MONDO DELLE AZIENDE

DURATA:
1000 oRE b1 cuI 500 DI FORMAZIONE IN AZIENDE QUALIFICATE.
LEZIONI DA NOVEMBRE 2021 A LUGLIO 2022.

NN N
SBOCCHI PROFESSIONALI:
AZIENDE DI QUALSIASI TIPO NEL SETTORE VENDITE
{ COMMERCI0 B2C E B2B

i

CERTIFICAZIONE FINALE:
CERTIFICAZIONE DI SPECIALIZZAZIONE TECNICA
SUPERIORE IV LIVELLO EQF

; DESTINATARI:
GIOVANI FINO Al 29 ANNI IN POSSESSO0 DI:
PER INFO DIPLOMA DI SCUOLA SUPERIORE
SEGRETERIA DI VIA CARLO AMORETTI 61 DIPLOMA DI TECNICO (4 ANNO IEFP)
IS PAOLO FRISI —MILANO 0291975659 AMMISSIONE AL 5 ANNO LICEALE.

ALESSANDRO.FATO@IISFRISL.IT
HTTPS:/WWW.ETASS.IT/SPECIALISTA-COMMERCIO-FISICO-E-VISEUALE/

ISCRIZIONI: E' POSSIBILE ISCRIVERSI PRESSO LA SEGRETERIA DELLA SEDE DELLIS PAOLO FRISI IN VIA AMORETTI, 61 MAX 30 POSTI DISPONIBILI
(IN CASO DI RICHIESTE SUPERIORI AL MASSIMO CONSENTITO).
E PREVISTO UN COLLOQUIO DI SELEZIONE ATTO A VERIFICARE LIVELLO MOTIVAZIONALE E ATTITUDINALE.
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